
POLITICA DE CALIDAD DE HIERROS LEITZA, S.L. 

HIERROS LEITZA, S.L. tiene como objetivo que la calidad de los productos y servicios 
que ofrece sea un fiel reflejo de las expectativas y exigencias de cada cliente, 
asegurándose así el éxito a corto y a largo plazo de la empresa. 

Para todo esto establece, declara y asume los siguientes compromisos: 

 La satisfacción de nuestros clientes con los productos y servicios prestados.

 Buscar la mejora de procesos con una clara orientación a la satisfacción de los
clientes.

 Seguir mejorando el sistema de gestión de la calidad con el fin de aumentar su
eficacia.

 Fomentar la participación y el sentido de la responsabilidad de todos en cada
una de nuestras actividades.

 Garantizar las debidas condiciones de seguridad en el trabajo para desempeñar
las actividades, así como el adecuado mantenimiento de los equipos de trabajo
e infraestructuras.
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